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O SCHIMBARE DE PARADIGMA IN PREDAREA LIMBILOR STRAINE:
SPRE O PEDAGOGIE INTERCULTURALA

Demersul timpului in care trdim impune
tot mai mult o educatie in perspectiva deschi-
derii citre valori multiple, deoarece astfel se
produce o mai buna integrare a individului in-
tr-o lume polimorfa si in continua schimbare.

Pedagogia interculturald a luat nastere
in Franta anilor ’70 in contextul preocupari-
lor de a depdsi dificultatile scolare intalnite de
copiii lucratorilor imigranti. Aceste probleme
au condus la nasterea ideii ca diferentele nu
constituie doar bariere in comunicare, ci, din
contra, o imbogatire si 0 mai buna cunoastere
reciproca. Aceste conceptii au anticipat mul-
ticulturalismul canadian, care spre deosebire
de politica asimilationistd americana, susti-
nea incd de pe atunci diversitatea culturala.

Odata cu insusirea conceptului de inter-
culturalitate de catre didactica limbilor in anii
’80 si ’90 ai secolululi trecut, succesul acestuia
a fost atat de mare, incét s-a extins si la alte
discipline.

Unul din obiectivele principale ale edu-
catiei interculturale este de a instrui persoa-

nele pentru o mai buna percepere, acceptare

si respectare a diferentelor culturale. Aici se
pregateste terenul pentru o eventuala intal-
nire cu celdlalt si o evitare, pe cit posibil, a
socului cultural ca urmare a acestei intalniri.

Pornind de lalucririle lui Abdallah-Pret-
ceille, sustinem la randul nostru cd omul nu
este niciodatd lipsit de un bagaj cultural. El
detine anumite instrumente conceptuale care
ajung sa functioneze ca niste prisme defor-
mante daca incearcd sa priveasca si sd inte-
leaga alte culturi doar prin intermediul lor.
Aceste filtre pot crea anumite disfunctionali-
tati sau judecati false.

In acesti ordine de idei, se pot utiliza mai
multe mecanisme de analiza, in cadrul unui
curs de limba straind, care sa scoata la ivea-
14 alte modalitati de relationare intre cultura
materna si cea straind, avand drept scop des-
coperirea si intelegerea celuilalt, nu doar prin
intremediul unei simple descrieri sau al unor
stereotipuri. Acestea din urma reprezinta cre-
dintele despre caracteristicile psihice si/ sau
comportamentale ale unor indivizi, grupuri

sociale sau procese sociale, organizate intr-un
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cadru simplu, sablonizat si preconceput care
nu are la baza un proces de observare direct
al realitatii, ci se sprijind pe rationamente ar-
bitrare, de rutina, care nu au legdtura cu indi-
vizii sau grupurile sociale evaluate [1, p. 603].
Pentru o comunicare eficienta intre gru-
puri sau indivizi ce apartin unor culturi dife-
rite, e nevoie de o constientiza propriile stere-
otipuri si de a le depasi, creand astfel un spa-
tiu de intalnire pe baza unor valori comune
care sa asigure functionarea unui real dialog.
Posibilitatea deschiderii este propusd, de
unii cercetdtori, printr-o anumitad capacitate
de interculturalitate [2, p. 180-181]. Aceasta
este rezultatul unui proces de invatare vizand
doud obiective: 1. mdrirea capacitatii de a
percepe tot ceea ce este strdin. Aceastd capa-
citate are in vedere faptul ca noi s ne punem
la indoiala propriile certitudini si modele de
percepere si sa acceptdm cd acestea nu sunt
suficiente cand este vorba de interpretarea a
ceva strdin. Noua situatie creata aduce cu sine
o nesiguranta, intrucat nu putem raspun-
de stimulilor externi prin reactii si atitudini
obisnuite noud pana atunci. In aceste condi-
tii, educatia ar trebui sa fie cea care facilitea-
za astfel de deschideri. 2. disponibilitatea de
a-l accepta pe altul ca fiind altceva. De obicei,
in cazul intalnirii cu strainii, existd doud mo-
duri de a reactiona: primul se manifestd prin
a respinge diferenta si indisponibilitatea de a
se acomoda cu acel altcineva; al doilea mod
constd in a-l percepe pe cel striin ca pe ceva
negativ si in consecinta, aceasta atitudine este
sursa unui amestec de teama si agresivitate.
In acest proces de apropiere fati de o alta
limba si alteritate, in general, este necesar ca

pedagogul sa lucreze cu elevii sdi asupra re-

prezentdrilor cu privire la celalalt. La inceput,
trebuie sd-i ajute sd descopere treptat anumite
coduri culturale specifice culturii-tinta si sa-i
invete sa le manipuleze. Apoi, este necesar sd
li se vorbeasca elevilor despre caracterul rela-
tiv in ceea ce priveste raportarea lor la valori.
O astfel de didactica dezvolta anumite reflec-
tii care au rolul de a reduce sau chiar de a evita
impactul intalnirii dintre reprezentantii unor
culturi diferite.

Conceptul de soc cultural ilustreaza re-
zultatul unor astfel de intalniri. Margalit
Cohen-Emerique il defineste ca ,,0 reactie de
dezradacinare, si chiar in mai mare masura
de frustrare sau de respingere, de revolta si de
anxietate [...]; pe scurt, o experienta emotio-
nala si intelectuala care apare la cei, care scosi
din contextul lor printr-o intamplare sau din
motive profesionale, sunt pusi in situatia de
a trebui si abordeze intr-un fel strainul [...].
Acest soc este un mijloc important de consti-
entizare a propriei identitati sociale, in masu-
ra in care este regandit si analizat” [4, p. 195].
Acest soc include nu doar limbajul verbal,
ci si pe cel nonverbal, tot setul de norme, de
concepte asupra lucrurilor si asupra lumii in
general. Situatiile de acest fel, il surprinde pe
individ penduland intre doud modele, reacti-
onand in consecintd in mai multe feluri. Mo-
delul lui Pierre Casse [5], preluat mai tarziu si
de alti autori, propune patru faze.

Contactul initial cu persoana strdina re-
prezintd o prima fazd din acest proces. Este
momentul in care prejudecatile ies in prim
plan pentru a percepe noua situatie. Com-
portamentul si reactiile pot fi foarte diferite in
functie de persoand. Cea de-a doua fazd vine

cu o incercare de adaptare la situatia nou cre-
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atd. De cele mai multe ori, rezultatele obtinute
nu sunt cele conform asteptarilor. A treia eta-
pd se caracterizeaza prin prezenta confrunta-
rilor si a stresului. In aceste conditii se pune
frecvent problema identitatii. Astfel, se poate
produce fenomenul de asimilare care semni-
ficd abandonul propriei identitati in favoarea
comunitatii dominante, iar o eventuala inte-
grare are in vedere pastrarea acesteia in paralel
cu noua cultura din comunitatea receptoare.
Lipsa disponibilitatii de a dezvolta relatii cu
comunitatea dominanta produce ,,separatia”,
iar ,segregatia”, este rezultatul unei obstruc-
tiondri din partea grupului dominant. Ultima
etapa, cea de-a patra, este momentul in care
are loc adaptarea la acest stres. Existd diverse
modalitati de adaptare: evitarea tensiunii si a
confruntdrilor; infruntarea directd sau incer-
carea de a gési un echilibru.

Un alt fenomen ce apare in cazul situati-
ilor scolare multiculturale este cel al disonan-
tei cognitive. Relatia de disonantd este una de
dezacord, de contradictie, de opozitie.

Dupa Leon Festinger [6], totalitatea re-
prezentdrilor constiente ale unui individ
poate fi descompusa in elemente cognitive
sau notiuni. Acestea reprezintd cunostintele,
credintele, si opiniile relative la mediu si la
sine insusi. Ele intrd in disonantd atunci cand
una dintre ele implica respingerea alteia, din
punct de vedere psihologic. Acest fenomen
forteazd individul sa evite elementele care pot
sd genereze disonante.

Aceastd teorie a disonantei poate fi apli-
catd si in situatii de contact dintre doua cul-
turi si in cazul consecintelor produse ca ur-
mare a acestor interferente. De exemplu, co-

piii proveniti din familii imigrante sau medii

defavorizate si-au creat alte comportamente
decét cele obisnuite in cadrul scolii sau in
cadrul unui oricarui mediu educativ. Ei pot
prefera si aprecia, in acelasi timp, mai mult
relatiile interpersonale bazate mai curand pe
valori umane, decét intelectuale. Acestea si
alte diferente pot crea disonante in procesul
de insusire a unei limbi strdine si impreund cu
aceasta, asimilarea unei noi culturi.

Metodele didactice ar trebui sd se folo-
seascd de aceastd disonantd in scopul evitarii
aspectului conflictual si generarii unei optici
pozitve cand e vorba de evaluarea celuilalt.
Pentru atingerea acestui deziderat, este nevo-
ie de valorizarea culturii si limbii celuilalt.

Perspectiva interculturald este descrisa si
in compartimentul dedicat competentelor ge-
nerale in Cadrul European Comun de Referintd
pentru Limbi (CECRL), si are in vedere insu-
sirea aspectelor culturale in cadrul procesului
de predare/ invatare al unei limbi strdine, ca o
cerintd obligatorie, nu numai din perspectiva
unei comuniciri eficiente, dar si a unei invétéari
active si constructive care sa poatd fi aplicata
ulterior in plan social, profesional si cultural.

Ora de limba strdina ar trebui sa sa fie
liantul dintre doud culturi, prin intermediul
caruia elevul are sansa de a descoperi alte va-
lori, alte mentalitati si realitati.

Competenta comunicativa, descrisd si
analizatda de CECRL, constituie obiectivul pri-
mordial al invatarii unei limbi strdine. Ideea
vehiculatd si aplicatd ca metodd pana astizi,
ca doar insusirea competentei lingvistice este
importanta in acest proces de invdtare, nu mai
este suficienta si intru totul adevarata. Ca re-
zultat al unor noi abordari pedagogice, elevul

trebuie s invete sa foloseascd corect elemente-
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le etno-socio-culturale si sd-si insuseasca atitu-
dini si comportamente socio-lingvistice ce au
drept scop sa contribuie la dezvoltarea unui di-
alog real si adecvat contextului de comunicare.
Din perspectiva intelegerii, elevul trebuie sa
aibd competentele necesare pentru a identifica,
recunoaste si interpreta in mod corect atitudi-
nile si comportamentele interlocutorului sidu
referitoare la gestica, elemente istorice sau cul-
turale. In aceste conditii, cercetitorii din do-
meniu propun conceptul de invditare sociald.
Pavel Muresan descrie dimensiunile foar-
te complexe ale acestui proces intr-un amplu
studiu aparut in 1980. Autorul prezintd in
paralel cele mai importante deosebiri intre
invitarea cognitivd si cea sociald. Invitarea
cognitiva formeaza 1. partea intelectuala a
personalitatii: procese de cunoastere, notiuni,
concepte, judeciti, gindirea. Invitarea sociald
formeaza urmdtoarele dimensiuni: 1. afectiva
(sentimente, emotii, anumite preferinte inte-
lectuale, artistice, profesionale etc.); morald
(trasdturi de personalitate, valori, modele de
comportament, atitudini etc.); motivationald
(scopuri, interese, aspiratii); sociald (stiluri in-
teractionale, mentalitati, conceptii, modele de
viatd etc.) a individului si a grupurilor sociale.
2. Caracter indus, unidirectional (de la subiect
la obiect), pe plan didactic acest proces are loc
de la profesor la elev. Invitarea sociala are un
caracter biunivoc (subiect-subiect): acesta re-
zultd din actiunea de inter-invitare, intr-un
context interpersonal (ambii participanti la
interactiune). 3. Caracter personal individual,
in primul caz, caracter interpersonal si colectiv
in cazul inviétdrii sociale. 4. Bidimensionalitate
(nivel senzorial si nivel logic); cvadridimensi-

onalitate (nivel cognitiv socio-perceptiv, so-

ciognostic; nivel valoric; nivel instrumental;
nivel interactional-interpersonal). 5. Caracter
operational: pregiteste omul pentru conditia
tehnicd a muncii si a existentei; caracter uma-
nist: pregiteste omul pentru conditia sociala,
interumana a muncii si existentei. 6. Continu-
tul invétdrii cognitive se schimba sau se com-
pleteaza odatd cu aflarea unor noi adevaruri
stiintifice si, drept, urmare, se contureazd un
caracter stiintifico-didactic; Invitarea sociald
formeaza un caracter istoric al carei schimbari
de continut este direct proportional cu schim-
barea structurilor, sistemelor, a normelor si a
valorilor sociale. 7. Mecanismul folosit in pri-
mul sistem de invatare este cel al unei invétari
de semnale, conditiondri de asociatii stimul -
raspuns, inlantuiri de asociatii verbale, invata-
re de concepte si reguli, rezolvéri de probleme
etc. In cazul invitarii sociale, mecanismul folo-
sit este cel de inter-invatare prin auto-experi-
mentare, observare si imitare, participare, em-
patie, argumentare, invatare de roluri sociale.
8. Caracterul partial si subordonat al primu-
lui tip de invatare este axat doar pe formarea
numai a unei dimensiuni a personalitatii si se
subordoneaza marcile ce asigura formarea in-
tegrald a personalitatii. Invitarea sociald are un
caracter sistemic, holodinamic (abordare inter-
disciplinara si dinamica a unui proces, obiect,
fenomen) si integrator. Acesta isi subordonea-
za intr-un mod sistemic toate formele de in-
vatare, abordandu-le intr-o perspectiva inte-
gral-dinamica spre formarea personalitatii.
Aceasta forma de invitare inovatoare,
bazata pe anticipare si participare, asumarea
responsabilitatii individuale si colective, pen-
tru o mai buna intelegere, implicare in viata

comunitatii si rezolvare a problemelor soci-
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ale, ar trebui sd-si gdseasca din ce in ce mai
mult loc in procesul de predare-invatare.

Limba nu reprezinta numai un simplu
instrument de comunicare, care consta in
transmiterea factuala de informatii, ci ea re-
prezintd un tezaur cultural ce inglobeaza isto-
ria si evolutia unui popor, care a adunat de-a
lungului existentei sale comportamente, atitu-
dini, valori si mentalititi, o intreaga filosofie
existentiala. Astfel, istoria unui popor, norme-
le sociale si fundamentele unei societati sunt
factori esentiali in intelegerea culturii si civi-
lizatiei acelui popor. In aceastd ordine de idei,
este indicat ca cei care invatd o limba strdina
sd fie constienti de faptul ci aceasta implicd in-
telegerea si interpretarea corecta a elemente-
lor etno-socio-culturale specifice acestei limbi.

Se impune o noud abordare didacticd in
predarea si invatarea limbilor striine, in care
profesorul trebuie sa utilizeze si sa imbine in-
tr-un mod natural, armonios elementele cul-
turale in procesul de predare la toate tipurile
de lectii, fie cd evorba de o ord de gramatica,
de traducere sau de vocabular. Notiunile de
cultura si civilizatie nu mai trebuie privite ca
ceva separat.

Perspectiva interculturald propune o
competenta de comunicare bazatd pe abilitatea
interlocutorilor de a identifica si utiliza corect
aspectele culturale in interactiunile lingvistice.
Cerintele timpului in care trdim, i-a determi-
nat pe autorii manualelor de limbi straine sa
structureze si sd prezinte elementele culturale
intr-un spatiu mult mai larg, fard sa se limite-
ze doar la aspecte ale cunoasterii enciclopedice
(patrimoniul cultural, arhitectural, artistic, tu-
ristic al unei téri), ci sa introduca si elemente

de antropologie, prezentdnd practici ale vie-

tii cotidiene, obiceiuri si traditii, felul in care
functioneaza relatiile familiale, sociale etc.

Relatiile sociale sunt in special importan-
te in procesul de invatare a unei limbi straine,
intrucat ne oferd imagini si informatii esentia-
le legate de atitudini, valori si comportamente
sociale pe care trebuie sa le cunoastem atunci
cand suntem pusi in situatia sd interactionam
cu un vorbitor nativ.

A invata o limbad strdina inseamna sa ai
competentele necesare sd percepi sistemele de
clasificare in virtutea carora functioneaza co-
munitatea sociala a cdrei limba intentionezi sd
o inveti, sa ai abilitatea de a anticipa un even-
tual comportament adecvat situatiei de co-
municare. In consecinti, invitarea unei limbi
straine trebuie sd pregateascd elevul pentru
situatii concrete de viata, pentru diverse ex-
periente si schimburi interculturale. Acest
proces de invatare nu trebuie sa se limiteze la
simularea unor sutuatii de comunicare sau sa
puna accentul doar pe dimensiunea abstracts,
conceptuald a invatarii. Profesorul ar trebui sa
ofere posibilitate elevului sa joace rolul unui
actor social, fapt ce il va determina sd gesti-
oneze si sa isi asume responsabilitatea actu-
lui de invatare. Aici intrd in joc conceptul de
perspectivd actionald, inerent unei pedagogii
interculturale, care ofera posibilitate elevilor
sd devina ei insisi actori sociali, avand compe-
tenta de a rezolva sarcini concrete. Unul din
obiectivele principale in asfel de conditii este
acela de a dezvolta autonomia personald a ele-
vilor si de a-i pregati pentru o viata profesio-
nald activd ce impune tot mai multe cerinte si
responsabilitati.

In concluzie, putem afirma ca cetitenii

europeni vor avea de castigat in urma diver-
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sitatii lingvistice actuale doar daca vor invita
sa comunice intre ei. Pentru atingerea acestui
scop, scoala ar trebui sa fie unul din elemen-
tele esentiale in intermedierea procesului de
invatare a altor limbi straine.

Pedagogia interculturald permite elevului
o mai buna dezvoltare a personalitatii si a ca-
pacitdtilor de a invata alte limbi strdine, ii ofera
alternativa de a descoperi si de a trai noi expe-
riente culturale, aducand o viziune mult mai
complexd asupra pregatirii in scoala. Aceasta
din urma fiind principala institutie de forma-
re si educare a viitorilor cetdteni, ce apartin nu
doar propriei comunitéti, ci, din ce in ce mai
mult, unei societiti globale. In acest sens, este
foarte importanta organizarea unor activitati,
experiente interculturale, interdisciplinare si
extrascolare care ar avea rolul de a pune in
practicd conceptul de invatare prin descope-
rire si prin intermediul propriilor experiente.

Perspectiva interculturald, utilizata in
procesul de predare si invétare a unei limbi
straine, are rolul de a péstra propria identitate
prin constientizarea limbii si culturii materne,
pe de o parte, contribuiind, in acelasi timp, la
dezvoltarea competentelor de comuncare in-

terculturala.
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O schimbare de paradigma in predarea limbilor striaine: spre o pedagogie interculturala

Rezumat. Nu mai este o noutate faptul cd intre limba si cultura exista o stransa legaturd, iar prin
cunoasterea altor culturi omul devine constient de propria sa identitate culturala. Considerand procesul
de predare si invitare a limbilor strdine un dialog intercultural, demersul nostru vizeaza determinarea
rolului dimensiunii interculturale in invatarea unei limbi straine. Am urmadrit, de asemenea educatia
interculturala ca abordare pedagogicd a diferentelor culturale, strategie prin care se iau in considerare
specificititile spirituale si culturale. Acest tip de educatie urmareste dezvoltarea unei educatii pentru
toti in spiritul recunoasterii diferentelor ce exista in interiorul aceleasi societati si se referd mai putin
la realizarea unei educatii pentru culturi diferite, ceea ce ar presupune o izolare a grupurilor culturale.
Educatia interculturald privilegiazd interactiunea si dialogul, disponibilitatea si dorinta de a iesi din
sine pentru o eventuald proiectie in celalalt.

Cuvinte-cheie: interculturalitate, reprezentdri culturale, pedagogie interculturala, interactiuni

interculturale, identitate.

A paradigm change in foreign language teaching: towards an intercultural pedagogy

Abstract. It is no longer a novelty that there is a close link between language and culture, and by
knowing other cultures man becomes aware of his own cultural identity. Considering the process of
teaching and learning languages an intercultural dialogue, our approach aims at determining the role
of the intercultural dimension in language learning. We have also pursued intercultural education as
a pedagogical approach to cultural differences, a strategy that takes into account spiritual and cultural
specificities. This type of education aims at developing an education for all in the spirit of recognizing
the differences that exist within the same society and refers less to the achievement of an education
for different cultures, which would involve the isolation of cultural groups. Intercultural education
is privileged. Intercultural education will focus on the interaction and dialogue, availability and
willingness to go out of themselves for a possible projection in the other.

Keywords: interculturality, intercultural pedagogy, cultural representations, identity, intercultural

interactions.
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